
X1s
FAQ

Q： X1s 不出声的原因排查

A： 1、信号输入选择是否有误

2、若连接电脑使用，检查是否已安装驱动并设置播放设备

Q：X1s 同轴/光纤输入播放 DSD 为杂音

A：X1s 仅有 USB 输入支持 DSD，若需播放 DSD 请连接电脑使用，安装专业播放器并按教

程设置。（推荐 jriver 播放器）

Q：X1s 线路输出音量不可调

A：线路输出为国际通用标准的 2V 电平，固定不可调，如需要连接不带音量功能的有源

音箱等设备，建议增加 X7s 充当前级，或使用电脑播放软件调节音量。

Q：X1s 连接 win 系统电脑，提示安装驱动失败

A：windows 系统无法自动安装驱动，X1s 的驱动需要手动下载安装，极个别操作系统安

装后会遇到安装失败或不显示设备情况，请到官网下载其它版本驱动并尝试安装。


